Kurziibersicht: Der Weg zur Nutzung des ,,Weltladen-/'WFTO-
Emblems*‘ durch Weltladen

Woas ist das Emblem?

Das ,,Weltladen-/WFTO-Emblem* ist ein
Kommunikationsinstrument, das die im Dachverband organisierten
Weltladen als glaubwiirdige, aktive Mitglieder der weltweiten

Gemeinschaft der 100%-Fair-Handler ausweist.
»—)’t WELTLADEN

Wer kann das Emblem bekommen?

In Deutschland dirfen ausschlieBlich Mitglieder des Weltladen-Dachverband e.V. (WL-DV)
das Weltladen-/WFTO-Emblem nutzen.

Dafiir muss der entsprechende Weltladen bestimmte Mindeststandards erfiillen und an
einem Uberpriifungsverfahren teilnehmen.

Nach Abschluss dieser Uberpriifung unterzeichnet der Weltladen einen Nutzungsvertrag mit
dem WL-DV und der WFTO.

Wie wird gepriift?

Um einschatzen zu konnen, ob der Weltladen den Mindeststandards der WFTO bzw. der
Konvention der Weltladen gerecht wird, muss er sich anhand von drei Instrumenten
uberprifen lassen:

Selbstauskunft (Monitoring)

Ziel: Qualititsentwicklung und Uberpriifung der Erfiillung der Standards von WFTO und
WL-DV

Wann: Alle 2 Jahre

Methode: Ausfiillen eines Fragebogens z.B. zu den sieben Standards der Konvention der
Weltladen; Auswertung durch den WL-DV mit individueller Riickmeldung fiir den Weltladen

Lernbesuche

Ziel: AnstoB von Lernprozessen in den Weltladen

Woann: Zunachst alle 2 Jahre im Wechsel mit der Selbstauskunft

Methode: Gegenseitige Besuche von Weltladen-Mitarbeitern/innen um Ablaufe konstruktiv-
kritisch auf Basis der Monitoring-Riickmeldung zu hinterfragen und gemeinsam
VerbesserungsmaBnahmen zu formulieren

Monitoring Audits (nur fiir bestimmte Weltldden' relevant)

Ziel: Sicherstellung der Glaubwiirdigkeit und Lernprozess fiir Weltladen

Wann: alle 4 Jahre, versetzt mit Lernbesuchen

Methode: Externe, entsprechend qualifizierte Auditoren besuchen den Weltladen, Kosten
miissen vom Weltladen iibernommen werden, werden jedoch moglichst gering gehalten.

' GroBe Weltliden (> 150 TSD € Umsatz im Jahr) und Weltliden, deren Selbstauskunftsergebnisse bestimmte
Kriterien nicht erfiillen
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